Unsere Grundhaltung Kontakt STI[I;ELEJ|NTC,5A\NNEN

Menschenbild und Ethik Spitex Wald und Fischenthal Wohnen « Helfen « Pflegen
Wir erkennen den Menschen in seiner Ganzheit. Nicht das Defizit seiner Rosenthalstrasse 6
momentanen Situation, sondern die Entwicklung seiner Méglichkeiten steht 8636 Wald

im Mittelpunkt.
Telefon 055 246 13 13

Selbstbestimmung Telefax 055 246 13 55

Gemeinsam mit den Klienten setzen wir Umfang und Art der Leistungen so- E-Mail zentrum@spitexwald.ch
wie das Behandlungsziel fest. Dabei berucksichtigen wir die Bedurfnisse und www.stiftungdreitannen.ch
Gewohnheiten unserer Klienten und achten die Privatsphare in ihrem Zuhause. S

Angehérige Telefonische Erreichbarkeit

Montag bis Freitag,
8 bis 12 Uhr und 14 bis 17 Uhr

Wenn unsere Klienten es wiinschen, arbeiten wir eng mit den Angehérigen
zusammen.

Qualitat Offnungszeiten Spitex-Zentrum

Die Zufriedenheit unserer Klienten ist uns wichtig. Deshalb fuhren wir regel- Montag bis Freitag, 16 bis 17 Uhr
massig Zufriedenheitsbefragungen durch und nehmen die Rickmeldungen

unserer Klienten ernst.



Wir betreuen und pflegen Menschen. In ihrem privaten Umfeld.

Die Dienstleistungen der spitalexternen Pflege (Spitex) stehen Menschen aller
Altersgruppen zur Verfiigung, die als Folge von Krankheit, Unfall, Behinderung,
altersbedingten Einschrankungen oder Mutterschaft kurzfristig oder iiber langere
Zeit auf Pflege und Unterstiitzung angewiesen sind. Dazu gehort auch die Betreu-
ung von psychisch kranken, krebskranken und sterbenden Menschen. Das Angebot
umfasst neben Pflegeleistungen auch Dienstleistungen in den Bereichen Hauswirt-

schaft und Betreuung.

Behandlungs- und Grundpflege

Gemass arztlichem Auftrag Gbernehmen qualifizierte Pflegefachpersonen medi-
zinische Verrichtungen und unterstitzen die Klientin oder den Klienten bei der
angeordneten Pflege. Unser Versorgungsauftrag umfasst auch die Betreuung und
Pflege von onkologischen Patienten, psychisch erkrankten Menschen sowie erkrank-
ten Kindern. Bei Bedarf arbeiten wir eng mit spezialisierten Spitex-Organisationen

Zusammen.

Spitex-Zentrum
FUr kleine pflegerische Leistungen und Beratungen steht Ihnen unser ausgebil-
detes Pflegefachpersonal im Spitex-Zentrum zur Verfiigung. Fur die Behandlung

von Wunden bitten wir Sie um eine Voranmeldung bei unserer Wundmanagerin.

Krankenmobilien
Wahrend der Offnungszeiten des Spitex-Zentrums beraten wir Sie gerne Uber

unser Angebot an Krankenmobilien (Rollstihle, Rollatoren, Gehhilfen usw.).

Angebot

Die Mitarbeitenden der Spitex Wald und Fischenthal beraten, pflegen, betreuen
und unterstiitzen Sie taglich von 7 bis 22 Uhr und in aussergewo6hnlichen Situati-
onen auch nachts. Dies ermdglicht es lhnen, den Alltag trotz persénlicher Einschran-
kung zu bewaltigen — oder friher von einem stationaren Aufenthalt nach Hause

zurickzukehren.

Abklarung und Beratung

Vor dem ersten Einsatz klaren wir gemeinsam mit lhnen den Unterstitzungsbedarf
ab. Haben Sie Fragen zu den Betreuungsmaéglichkeiten in Wald und Fischenthal?
Oder benétigen Sie Beratung oder Unterstiitzung bei der Pflege von Angehérigen?

Rufen Sie uns an — wir helfen Ilhnen gerne weiter!

Palliative Care

Unser Pflegeteam unterstitzt Menschen auch dann, wenn keine Heilung mehr
maoglich ist. Gemeinsam mit der Klientin oder dem Klienten sowie mit Angehérigen
und Arzten suchen wir nach Lésungen, um bis zum Lebensende die bestmégliche

Lebensqualitat zu gewahrleisten.

Hauswirtschaftliche Leistungen
Das Haushilfeteam der Spitex entlastet Sie und lhre Familie bei vielen hauswirt-
schaftlichen Arbeiten (Wochenreinigung, Waschen, Bligeln, Einkaufen, Kochen usw.).

Auch fur diese Dienstleistungen bendétigen Sie eine arztliche Spitex-Verordnung.
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Mahlzeitenservice

Spitex-Klientinnen und -Klienten von Wald kénnen bei Bedarf unseren Mahlzei-
tenservice nutzen: Von Montag bis Samstag bringen wir frisch zubereitete Speisen

aus der Kiche des Pflegezentrums heiss zu Ihnen nach Hause.

Wer tragt die Kosten?

Arztlich verordnete Pflegeleistungen werden durch die obligatorische Grundversi-
cherung der Krankenkassen, durch Staats- und Gemeindebeitrdge und durch den
gesetzlichen Selbstbehalt der versicherten Person finanziert. Arztlich verordnete
hauswirtschaftliche Leistungen werden von den Zusatzversicherungen nur teil-
weise Ubernommen; bitte informieren Sie sich direkt bei lhrer Krankenkasse. Die

aktuellen Tarife finden Sie in unserem Tarifblatt.



